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Instabilidade nos sistemas da Anvisa

Informamos que os sistemas Anvisa, estao passando por constantes momentos de instabilidade,
ficando muitas vezes inoperantes por alguns minutos ao longo do dia, 0 que causa um impacto
negativo em produtividade durante o més.

Isso tem prejudicado o andamento dos processos causando consequentemente alguns atrasos.

Atentar que desde o periodo da manha o PEI (Peticionamento Eletronico de Importacao), sistema
utilizado pela Anvisa, esteve sem acesso, impossibilitando a conclusao do procedimento de GRU (Guia
de Recolhimento da Unido), causando demora, nos processos de LI (Licenca de Importacao).

Tal fato ja foi relatado a Brasilia e efetuamos a abertura de chamado junto a Ouvidoria da Anvisa
através de Nr. 683467.
Nos foi informado que a resposta sera encaminhada via e-mail, em um prazo de até 15 dias Uteis.
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ERRO

A URL solicitada n3ao pode ser recuperada

Na tentativa de recuperar a URL: http://protocelopel.anvisa.gov.br/peticionamento-importacag)/ validar-gua-recalhimeto-
uniag, xhtmi?

0 seguinte erro foi encontrado!
« Falha na conexdo

0 sisterna retornou:

{111 Comnecinan refused

0 host remoto {servidor) ou a rede pode estar indisponivel. Por favor tente novamente.

Fonte: A redacgao

Duvidas sobre o assunto, enviar e-mail para consultoria@haidar.com.br
ou ligue: 011 3346.6911 - Depto de Consultoria




